
En décembre 2022, l’UNSA a été élue dans les instances du CCAS. 
Nous avons été particulièrement surpris par l’organisation du travail au sein de l’EHPAD et 
émus des souffrances d’une partie du personnel.
De nombreux agents nous ont fait part des diff icultés qu’ils rencontraient pour mener à 
bien leurs missions et de la pénibilité de leur métier.

Dans un premier temps, un travail de diagnostic a été réalisé et nous avons relevé un certain 
nombre de dysfonctionnements :

	" Un Manque d’effectifs
	" Un management “aléatoire”
	" Un planning inadapté, impactant parfois la santé des agents
	" Des postures professionnelles inappropriées
	" Une organisation des tâches, inéquitable 
	" Un régime indemnitaire pas à la hauteur des missions
	" Une ambiance délétère

Pour ne pas rester sur ces notes négatives, précisons que nous avons également rencontré 
un très grand nombre d’agents dévoués et professionnels, un établissement moderne et bien 
équipé et une direction à l’écoute et désireuse de trouver des solutions pour que l’ensemble 
les agents retrouvent la sérénité nécessaire à leurs missions si importantes pour nos aînés. 
Après de nombreuses rencontres et d’âpres négociations avec la directrice du CCAS, la 
directrice de la D2S et le Directeur général des services, nous avons ensemble obtenus :
 

Bien entendu, le travail n’est pas terminé mais en seulement 2 ans, l’UNSA a obtenu de 
nombreuses avancées grâce et avec vous. Nous continuerons à être vigilants et à votre 
écoute tant sur les problèmes d’organisation que sur les moyens mis en œuvre pour garantir 
votre bien-être au travail, indispensable à votre engagement au quotidien au service de nos 
aînés.
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	� Ouverture de 3 postes d’A.S, 1 poste d’AGS et 1 IDE
	� Transformation de 2 postes d’AGS en poste d’A.S de nuit
	� Paiement ou récupération des heures supplémentaires 

selon le souhait de l’agent 
	� Prise en compte du temps d’habillage, déshabillage dans 

le temps de travail
	� Accès à l’espace informatique individuel professionnel
	� Coupure de 2 heures consécutives sur le poste de 9h UVP
	� Revalorisation du régime indemnitaire pour un grand 

nombre d’agents
	� 2 jours de repos entre 2 périodes de travail
	� Postures professionnelles inadaptées traitées ou en 

cours de traitement
	� Maintien des 7 postes d’IDE
	� Rythme d’1 week-end travaillé sur 3 actés pour les IDE
	� 2 agents constamment à l’UVP
	� Une réorganisation du travail plus équitable dès janvier 

2025

L’UNSA TOUJOURS A VOS COTÉS, 
POUR MIEUX VOUS DÉFENDRE!


